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~_Editorial

En esta edicién de nuestro Boletin de Sostenibilidad, destacamos
en pdaginas centrales, los beneficios sostenibles del cobre, como
sus propiedades antimicrobianas y anticorrosivas, su eficiencia
energética, ademas de su contribucién a nuestra sociedad.

El cobre es uno de los metales mas antiguos conocidos por
el hombre y un elemento vital en nuestra vida cotidiana. Sus
propiedades, comportamiento e infinita reciclabilidad lo convierten
en uno de los recursos mas versatiles del mundo.

La Asociacion Internacional del Cobre, de la cual Xstrata Copper
es miembro activo y cuyo directorio es presidido por nuestro
Presidente Ejecutivo, Charlie Sartain, conduce una iniciativa
sectorial que busca sensibilizar acerca del papel presente y futuro
del cobre en la sostenibilidad y nos complace apoyar esta labor.

En el presente boletin, también describimos dos iniciativas
gue apoyan nuestro compromiso de maxima transparencia en
nuestra empresa por medio de la elaboracion de informes en
forma precisa, franca y oportuna.

Cada ano, Xstrata Copper publica Reportes de Sostenibilidad

en que se describe el desempefio en desarrollo sostenible (DS)
de nuestras operaciones y proyectos, en linea con las mejores
préacticas instauradas internacionalmente en materia de elaboracién
de reportes. En abril pasado, publicamos nuestros reportes 2010,
que estan disponibles en nuestro sitio web www.xstratacopper.com.
En la pagina 12, podrén obtener mas informacion al respecto.

Ademas, como parte del Grupo Xstrata, hemos emprendido un
proyecto por el cual se busca mejorar nuestro proceso de elaboracién
de reportes de DS, que nos permitira perfeccionar nuestro seguimiento
e informacién de resultados de DS (ver articulo mas adelante).

Finalmente, es para nosotros un placer resefiar el perfil de nuestros
empleados que han sido distinguidos por su actuacion vy liderazgo
en el sector en &mbitos clave de la sostenibilidad, tales como la salud,
la seguridad y la comunidad. El aporte que efectian a nuestra
empresa y a la industria en su conjunto es inspirador y los felicitamos
por sus destacados logros.

Equipo editorial

Xstrata dona de D5

US$1 millén a
Cruz Roja de
Japon

En marzo pasado, Xstrata
anuncio la donacion de
US$1 millon a beneficio de la Cruz
Roja de Japdn para colaborar
con la accién humanitaria
de dicha institucion tras el
devastador terremoto y tsunami.
Mick Davis, Presidente
Ejecutivo de Xstrata plc, sefialé:
“Xstrata mantiene relaciones
comerciales valiosas, de larga

___Mejores reportes _

Xstrata se ha embarcado
en un proyecto para mejorar
aun mas los procesos de
elaboracién de reportes
de DS por medio de la
implementacion de un
software de DS, lider en la
industria, llamado “Enablon”.
Este nuevo programa
reemplazara nuestra actual
base de datos ‘XSD'y deberia
empezar a utilizarse a
principios de 2012.

La gestion mejorada de
datos y de elaboracion de
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data, con diversos clientes
japoneses y socios de joint
venture. Nos sentimos muy
contentos de colaborar con la
Cruz Roja de Japén y contribuir,
asi, a brindar alivio a las
millones de personas que se
vieron afectadas por esta
catastrofe”.
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reportes del sistema Enablon
nos sera de utilidad para el
seguimiento e informacion de
resultados de DS en funcién
de nuestros estandares y metas
y, ademas, para demostrar
nuestro cumplimiento de las
exigencias legales de informa-
cion cada vez mas complejas.

Periodista
Tom Azzopardi

Disefio y Diagramacién
Claudia Aranguiz

Portada

El programa Nifios Saludables de Xstrata
en marcha en Mount Isa, Queensland,
promueve un estilo de vida mas activo
de las familias.



Nuestra Gente

Xstrata se destaca en
Premios QRC de
Recursos Minerales

Cinco empleados de la Division
Queensland Norte de Xstrata Copper
fueron distinguidos por el Consejo
del Sector de Recursos Minerales de
Queensland (QRC) con los premios al
desarrollo de la mujer en dicho sector,
durante el desayuno celebrado con
ocasion del dia Internacional de la
Muijer el 8 de marzo de 2011.

Se trata de un reconocimiento al
desarrollo exitoso de mujeres en el
sector de recursos minerales dominado
por hombres.

Reciben el galardon de manos de Betty
Kiernan, representante de Mount Isa
en el Parlamento de Queensland
(de izquierda a derecha) Robyn Wright,
Premio a la Trayectoria; Kerrie-lea
Nicholas, Premio a la Mejor Operadora;
Dick Kostowski, Premio a la Defensa
de la Diversidad de Género; Maryann
Wipaki, Premio al Desempeno General
y Amanda Humphrey, Premio al Mejor
Desempeno en un Oficio.

Estandar de DS N° 3 - Conducta,
sensibilizacion y competencia

La gerencia, los empleados y los
contratistas poseen la sensibilizacion,
el compromiso y las competencias
necesarias para llevar a cabo su trabajo
y tomar decisiones operativas y de
negocios en conformidad con

el correspondiente nivel de autoridad
asignado por la empresa y el

marco de Xstrata en materia de
desarrollo sostenible (DS).
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Liderando el camino: David Anonychuk

El Gerente Comercial de Cato-
dos de Xstrata Copper, David
Anonychuk, acaba de recibir
el Premio Bedford a los Lideres
Canadienses del Sector Minero,
que otorga el Instituto de Mineria,
Metalurgia y Petréleo de Canada.

Luego de desempenarse en el
ambito metalurgico en funciones
operativas en minas de Canada,
David decidié incursionar en el
area comercial del negocio.

Hoy, tiene a su cargo la venta
de catodos internacional y opera
desde la oficina de marketing
y ventas de Xstrata en Dubai.

David nos cuenta sobre su
carrera, el premio recibido y
aconseja a los jovenes que
ingresan a la industria minera.

¢Qué es lo que mas le gusta de
trabajar en el sector minero?
Este sector es muy dindmico,
no aburre, nada permanece igual
por mucho tiempo. En los Gltimos
16 anos, ha habido muchas
fusiones, por lo que no es de
extrafar que esté trabajando para
una gran empresa como Xstrata.

¢Por qué fue distinguido con
el premio al liderazgo?

Esta distincion premia el logro
destacado y el potencial de
futuros lideres en la industria
minera. También considera el
desempefo en ambitos distintos
al profesional, a nivel de
la comunidad o la industria.

Para mi, el trabajo voluntario es
muy gratificante, sea éste dirigir
la asociacién de ingenieros
metallrgicos, ensefar matematicas
a escolares o readaptar un
complejo de 600 unidades con
equipos energéticamente
eficientes.

Actualmente, presido la
Asociacion de Desarrollo
del Cobre y el Laton, dedicada
a promover el uso del cobre
en los mercados tradicionales
y emergentes como energia
renovable y material
antimicrobiano.

¢Qué consejo daria a los
jovenes que recién se integran
a la industria minera?

Les aconsejo que adquieran
experiencia y no teman ensuciarse
las manos; que aprendan lo
mejor de los otros. Yo me inicié
en operaciones y en tres anos era
supervisor y tenfa a cuatro equipos
bajo mi responsabilidad. No
estaria donde estoy de no ser
por esa base de conocimiento.

¢En qué se diferencia la vida

en Dubai al nevado Ontario?
Agqui el clima es estupendo.

Hay dos estaciones: una calurosa y

una muy calurosa. Laboralmente,

es excelente. La oficina cubre

todas las zonas horarias, de

manera que hablo con Asia en la

mafana, con Europa a medio

dia y con América por la tarde.
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Medio Ambiente

ONU premia a Xstrata
por su innovador
proyecto

Minera Lomas Bayas de Xstrata Copper
recibié un prestigioso premio internacional
por su innovador proyecto de
conservacion del Oasis de Calama,
emplazado en el desierto de Atacama,
en el norte de Chile.

La iniciativa de Lomas Bayas fue uno
de los 50 proyectos seleccionados para
el Premio Internacional de Dubai a las
Mejores Practicas 2010, otorgado
por el Programa de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos
(ONU Habitat). El premio constituye un
reconocimiento a los proyectos cuyo
objetivo es mejorar la calidad de vida de
asentamientos humanos en el mundo.

En colaboracién con la Asociacién de
Agricultores de Calama (ASAC), Lomas
Bayas se ha abocado a mejorar la
actividad agricola, cuidar los recursos
hidricos locales y conservar el oasis
ubicado en medio del desierto mas arido
del mundo. Dentro de los programas
impulsados, figura la reforestacion de
mas de 32 hectareas de ejemplares
nativos de algarrobo, visitas guiadas
de la comunidad local a dicho bosque,
investigaciones para asegurar la
sostenibilidad del bosque y capacitacién
a los agricultores locales, lo ultimo por
medio de acuerdos con la Corporacién
Nacional Forestal y la Universidad
Arturo Prat.

“Nos sentimos muy orgullosos por este
premio que constituye un reconocimiento
a las iniciativas que hemos impulsado en
la regién de Antofagasta para conservar
los recursos naturales escasos y propiciar
medios de vida sostenibles de las
comunidades locales”, expresé Luis
Rosales, Gerente General de Lomas Bayas.

Lomas Bayas fue uno de los ganadores
chilenos y la Unica empresa minera
[NENINER
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Proyecto Tampakan
emprende primer
estudio de linea
base de lago

El proyecto Tampakan de Xstrata
Copper, situado en la isla de Mindanao,
en el sur de Filipinas, finalizé el primer
estudio de linea base practicado al lago
Buluan, el sexto lago méas grande del
pais, como parte de la evaluacion de
impacto ambiental que lleva a cabo.

Situada a unos 25 kilémetros aguas
abajo del proyecto, dicha fuente de agua
de poca profundidad y 6.300 hectéreas
de extension, juega un importante papel
en la vida diaria de las comunidades
locales. A pesar de que la calidad del
agua del lago Buluan se ha deteriorado a
lo largo de los afos como consecuencia
de la actividad humana, miles de
pescadores dependen de dicho lago
para su sustento.

En sociedad con el gobierno provincial
de Sultan Kudarat, la University of
Southeastern Philippines y la consultora
sobre ciencias acuaticas australiana,
Hydrobiology, el proyecto Tampakan
inicio el citado estudio de un afio de
duracién en marzo de 2009.

Wombat se reproduce
en nueva colonia

Las acciones para salvar al Wombat

de Nariz Peluda del Norte han

alcanzado un hito importante. Hay
sefales de que ha comenzado a
reproducirse en una nueva colonia

habilitada para este marsupial

Mediante una serie de entrevistas y
trabajo en terreno, se evalué el impacto
de la actividad pesquera en el lago,
asi como la presencia de aguas cloacales
y residuales sin tratar, de especies
invasoras vegetales y animales y de
pesticidas de sectores agricolas
circundantes. Por otra parte, se realizaron
estudios para medir la profundidad del
lago y determinar la calidad de los
sedimentos y del agua. Asimismo, se
registré meticulosamente el contenido
metalico en muestras de agua y sedimento.

australiano en peligro de extincion.

Hace dos anos, con el apoyo de
Xstrata, se establecié una nueva
colonia de 13 ejemplares wombat
en Yarrans Downs al suroeste de
Queensland.

Con el fin de facilitar su adaptacion,
se equipd el lugar con madrigueras
iniciales, estaciones de alimento y
agua, ademas de cercos anti-depre-
dadores.

En una fotografia nocturna tomada
por cientificos del Departamento
de Gestion de Recursos y Medio
Ambiente de Queensland, se aprecia
a un ejemplar hembra con un
aumentado vientre, lo que sugiere
gue carga una cria hace unos seis
meses.



Mediante el estudio, se concluyé que,
dado su estado actual, seria méas adecuado
gestionar el lago Buluan como produccién
pesquera que como ecosistema natural.

Si bien el lago esta actualmente lejos de
su estado pristino original, puede sustentar
una actividad de produccion pesquera.

Se compartieron los datos recolectados
hasta la fecha con el gobierno local para
colaborar en la elaboracién de planes
de gestién de modo de asegurar que
el lago preste un apoyo sostenible para
las comunidades locales en el futuro.

Como ocurre con los otros
marsupiales, las hembras wombat
transportan a sus crias recién nacidas
en una bolsa (o marsupio) por un afo
después de nacidas.

El nacimiento de una nueva cria
indica que los esfuerzos por encontrar
un nuevo hogar para el wombat han
sido exitosos a pesar de los riesgos
que involucraba trasladar a esta
sensible especie.

Se registra la existencia de menos
de 200 ejemplares de Wombat
del Norte de Nariz Peluda, uno de
los mamiferos mas escasos del mundo,
clasificado en peligro critico de
extincion en la lista roja de especies
amenazadas de la Unién Internacional
para la Conservacion de la Naturaleza.

Estdndar de DS de Xstrata 10: Medio ambiente,
biodiversidad y funciones del paisaje

Se desarrollan e implementan tecnologias y
procedimientos sélidos para efectuar una gestion

y conservacion eficaces de la biodiversidad y

de los fines del paisaje en areas afectadas por

nuestras operaciones.

— Plantacion de bosques nativos en Las Bambas

En el proyecto Las Bambas de
Xstrata Copper, en el sur del
Perd, se encuentra en curso un
gran proyecto de forestacion.

El proyecto, en que participan
directamente los pobladores,
contempla la plantaciéon de
cientos de miles de especies
nativas en el 4rea de la mina'y
en la regién circundante, lo que
traerd multiples beneficios para
las poblaciones locales y el
medio ambiente.

La forestacion contribuye a
mejorar la calidad del suelo, crea
microclimas beneficiosos para la
crianza de ganado y la agricultura,
ademas de ayudar a proteger
los recursos hidricos.

El afo recién pasado, se fores-
taron 22,5 hectareas con pino
y quenua, especie nativa del
género polylepis.

El programa de forestacion ha
creado, ademas, nuevas fuentes
de ingreso para los pobladores

locales, al crear trabajo temporal
para mas de 400 personas en la
construccion de tres viveros
forestales, con capacidad para
300 mil plantones. Actualmente,
se construye un cuarto vivero con
capacidad para albergar otros
500 mil plantones.

Los pobladores han recibido
capacitacion para el manejo de
viveros y el trabajo se realiza segun
un sistema de rotacion de modo que
el maximo de personas adquieran
la experiencia técnica. El objetivo es
que los pobladores apliquen los co-
nocimientos adquiridos en el manejo
de los bosques que los rodean como
un medio de subsistencia sostenible.

Mediante esta iniciativa de
forestacion, se busca que los
bosques plantados hoy proporcionen
las semillas para las actividades de
cierre y rehabilitacion del proyecto,
en el futuro, cuando finalice la
actividad minera en Las Bambas en
varias décadas mas.
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El cobre: favorece un futuro sostenible

El cobre: un mundo de aplicaciones

El cobre es uno de los metales méas
antiguos conocidos por el hombre, un

elemento clave de nuestra vida cotidiana,

presente en multiples instancias, desde

las monedas de nuestros bolsillos hasta

los cableados que nos suministran
electricidad.

Mas aun, el uso extensivo del cobre
en tecnologias “verdes”, como celdas
solares y vehiculos eléctricos, es sefial
del papel central que seguira

Una prueba realizada en el hospital Selly Oak de
Birmingham, Inglaterra, exhibié 90-100% menos
microbios en elementos de cobre que en articulos
similares de materiales estandar.

El poder antimicrobiano

del cobre

Los beneficios del cobre para la
salud eran conocidos ya en la
antigliedad. Los egipcios empleaban
cobre para fabricar vasijas y
tuberfas de agua, mientras que otros
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desempenando en nuestro futuro
sostenible.

El cobre es conductor, durable,
maleable y eminentemente reciclable:
uno de los recursos naturales mas
Gtiles del mundo.

En esta seccion, destacamos algunos
de los beneficios sostenibles del
cobre, en especial sus propiedades
antimicrobianas, anticorrosivas y de
eficiencia energética.

lo lucian en brazaletes para prevenir
enfermedades.

Posiblemente, los antiguos egipcios
y griegos desconocian el eficaz poder
antimicrobiano del cobre, capaz
de destruir 99,9% de las bacterias
tras dos horas de exposicion.

En abril pasado, la Universidad de
Southampton del Reino Unido,
transmitié un experimento en vivo
en que demostrd cuan letal es el
cobre para los dafiinos microbios
(http://www.antimicrobialtouchsur-
face.com/).

La bacteria de la cepa mortal
SARM, causa comun de infecciones
de origen hospitalario, comenzé a
eliminarse en tan sélo minutos
después de haber sido inoculada a
una superficie de aleacion de cobre.
Los mismos microbios sobre una
superficie de acero inoxidable
pueden sobrevivir semanas 0 meses.

Las infecciones intrahospitalarias
se han convertido en un gran desafio
sanitario mundial. S6lo en Europa,
cada ano, casi cuatro millones de
personas contraen enfermedades
asociadas a la atencién en salud
durante su hospitalizacién.

La industria mundial del cobre,
liderada por la Asociaciéon
Internacional del Cobre, de la
cual Xstrata es miembro, apoya

programas piloto destinados a
instalar elementos criticos como
mesas o brazos de cama de
aleaciones de cobre en las
unidades de cuidado intensivo
de hospitales.

Hospitales de Chile, el Reino
Unido y Japén participan de la
experiencia y los resultados
iniciales son muy alentadores. Por
ejemplo, en el hospital Selly Oak
de Birmingham, Inglaterra,
los articulos de cobre mostraron
90%-100% menos microbios
gue elementos similares de
materiales estandares.

Sin embargo, las superficies
antimicrobianas también pueden
disminuir las infecciones en otros
ambitos. Las bacterias se propagan
por el contacto de las personas con
innumerables objetos. Ello augura
una infinidad de posibles usos para
el cobre antimicrobiano.

La estacion Santiago Bueras,
perteneciente a la red del metro
de la ciudad de Santiago, es la
primera en el mundo en instalar
pasamanos fabricados de aleacién
de cobre para reducir el contagio
de infecciones entre los pasajeros.
Ahora, la empresa Metro de
Santiago utilizara cobre en las
nuevas lineas de metro.




Cobre para eficiencia energética

Una de las propiedades mas
atractivas del cobre es su eficacia
como conductor eléctrico. Contintia
siendo ampliamente utilizado en
alambres y cables eléctricos, que
dan cuenta de mas de 50% de
su uso. La creciente demanda
de energia mas eficiente y limpia
presenta nuevas oportunidades.

El reemplazo de los motores

de combustién en los vehiculos
eléctricos ilustra esta demanda
creciente. Un automovil a petréleo
contiene 22 kg de cobre, mientras
gue los vehiculos eléctricos, al
menos, triplican esa cantidad,
principalmente en alambres y
otros componentes eléctricos.

Los sistemas de energia renovable
también dependen en buena medida

del cobre para transmitir energia con
maéaxima eficiencia y minimo impacto
ambiental. Por ejemplo, una gran
turbina edlica incorpora mas de una
tonelada de cobre, mientras que

los adelantos en tecnologia de celdas
solares que utilizan cobre pueden
hacer que la energfa solar sea mas
abundante y menos onerosa

gue alternativas a base de silicio.
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Cobre anticorrosivo

Si bien el cobre es un material
facil de trabajar y de moldear, su
dureza lo hace muy resistente a
la exposicion a otros elementos.

A diferencia del hierro y el acero,
el cobre no se oxida, mas bien
cuando esta expuesto, forma una
delgada capa de 6xido, que puede
proteger al metal durante cientos

de anos.

Estas propiedades lo hacen un

Otra de las ventajas anticorrosivas
del cobre es que puede reciclarse
numerosas veces sin perder
su desempefio. Si bien la mayoria
de su produccién proviene de la
minerfa mundial, una proporcién
considerable proviene de fuentes
secundarias, lo que deberfa
aumentar mientras mas bienes

con contenido de cobre sean

desmantelados y reemplazados,

favorito entre arquitectos y artistas
para techumbres, revestimientos,
estatuas y otros objetos resistentes
a todo tipo de climas. Su color, que
varia entre naranjo metalico a azul
brillante, es otro de sus atractivos.
De hecho, el cobre es el que da
a la Estatua de la Libertad ese tono
verde palido.

desde automéviles a aparatos
eléctricos. Se estima que, hoy,
cerca de 40% de la demanda
de cobre de Europa se satisface
con cobre reciclado.

La Fundicion Horne de Xstrata Copper es »
uno de los mayores recicladores de
componentes electrénicos del mundo y un
importante reciclador de cobre secundario.
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~_Comunidad

Sonrisas sanas en
Argentina

Los nifos del Departamento de
Calingasta, al oeste de Argentina, en
la provincia de San Juan, aprenden
a cuidar su salud bucal gracias a un
programa apoyado por el proyecto
El Pachdn de Xstrata Copper.

A pesar de que puede no parecer
un aspecto de relevancia, segun la
Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), la higiene dental constituye un
problema sanitario de envergadura a
nivel mundial. Asi, las caries dentales
representan la mayor amenaza para
la salud bucal tanto en paises
desarrollados como en desarrollo,
sobre todo en la poblacién infantil.

En octubre de 2008, se lanzé la

campafa “Bocas Sanas” con visitas a
14 escuelas de todo el Departamento
de Calingasta, con el fin de obtener
un primer diagnostico sobre el estado
de higiene y salud bucal de los nifios.

Los alumnos y maestras recibieron
charlas educativas acerca de técnicas
de cepillado y cémo prevenir las
caries dentales, con el apoyo de
material didactico para reforzar lo
aprendido. Asimismo, se entregd un
cepillo dental a cada nifno, muchos
de los cuales provienen de familias
vulnerables.

Igualmente, Xstrata Copper, a
través de su proyecto El Pachoén,
financié un centro de atencién

odontoldgica en la Escuela Albergue
Alvarez Condarco donde los alumnos
pueden recibir tratamiento dental.

El programa ha permitido examinar
a casi cien nifos, 10% de los cuales
presentaba una buena salud bucal,
mientras que el resto requerfa tratamiento
en una o mas piezas dentales.

A fines del ano pasado, el proyecto
El Pachon suscribié un acuerdo con la
Municipalidad de Calingasta y el
Ministerio de Salud de la provincia,
para instalar un consultorio dental
movil que permita realizar chequeos y
tratamiento basico a los nifos de las
comunidades periféricas del
departamento de Calingasta.

Nuevo liceo alimentado por energia solar
para ciudad azotada por terremoto

Casi 700 escolares de la surefa ciudad
de Cauquenes, en Chile, iniciaron el
ano escolar en flamantes salas de clases
gracias al apoyo de Xstrata Copper.

Hace mas de un ano, el 27 de
febrero de 2010, un violento terremoto
sacudio a la zona centro sur de
Chile y dejé a miles de damnificados
y extensos danos estimados en
US$30 mil millones.

Cauquenes fue una de las localidades
mas cercanas al epicentro del sismo
y el Liceo Politécnico Pedro Aguirre
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Cerda, uno de los muchos edificios
que debid ser demolido debido a
los serios danos ocasionados por la
catastrofe.

Si bien las operaciones de Xstrata
Copper en Chile se encuentran en
el norte del pais, lejos de la zona
afectada, muchos de los empleados
de la compafia son originarios
o tienen familiares en la region.

Ello motivo la decisién de la empresa
de apoyar los esfuerzos de
reconstruccion en dicha zona.

El nuevo liceo auspiciado por Xstrata
Copper consta de 12 salas de clases totalmente
equipadas y es alimentado por 18 paneles
termosolares, que aseguraran un suministro
permanente de agua caliente para el personal
y los alumnos del establecimiento a un
costo minimo.

Segun explica Nicolas Fuster, Vicepresidente




Mejorar los resultados
de salud en Papua
Nueva Guinea

Estandar de DS de Xstrata 12:
Compromiso social y comunitario
Se abordan las preocupaciones,
necesidades y oportunidades de

la comunidad, previa consulta a

las comunidades implicadas, por

medio de estrategias de relaciones
comunitarias y planes de participacion
social como parte esencial de
nuestros procesos de gestiéon de
riesgos y planificacién de negocios.

de A 0 orporativo Desarrollo de
egocios de ata Copper e e, e
apoyo a este proyecto refleja la Iimportancia
gue asigna la empresa a la educacio

Q oS responder al lamado
de co 0 a la reco on, pue
a educacion e 0 de los pilare
de nuestro aporte al pa agrego

En linea con su compromiso por
contribuir a mejorar los resultados de
salud de la region, el proyecto Frieda
River de Xstrata Copper, en Papua
Nueva Guinea, ofrece amplios servicios
médicos a los empleados y las
comunidades locales.

El proyecto dispone de diversas
iniciativas sanitarias en pro del
bienestar de los empleados, como
sesiones formativas periédicas sobre
vida sana, consultas de salud,
tratamiento de enfermedades
tropicales, atencién de primeros auxilios
y de otras enfermedades menores.

Asimismo, semanalmente, el equipo
de salud comunitario visita las localidades
vecinas para atender consultas de salud

Los nifios de la ciudad de Mount
Isa, al norte de Queensland, tienen

en actividades al aire libre, gracias a
un programa auspiciado por Xstrata

El programa Nifios Saludables
de Xstrata consta de actividades
periodicas, gratuitas, para nifos,
gue se organizan en parques
cercanos a Mount Isa y en la visita d

de Queensland, que conversa, una
vez por semana, sobre alimentacién
sana con los padres mientras los
nifios se divierten jugando.

“El Programa Nifios Sanos de
Xstrata es una valiosa iniciativa no

que deseen participar con sus
familias en entretenidas actividades
no competitivas”, explica Steve

de Kruijff, Vicepresidente Ejecutivo

ahora mas opciones de entretenerse

un nutricionista del servicio de salud

y promover practicas de prevencion de
enfermedades tropicales y vida sana
conforme al Plan de Salud del Gobierno
Nacional de PNG.

El equipo también entrega consejos
médicos por radio (HF), visita a pacientes
en sus hogares y, en casos de gravedad,
efectlia evacuacion médica y remisién
de pacientes y sus cuidadores.

Ademas, Frieda River proporciona
apoyo, logistica y recursos a servicios de
gobierno en la region, en ambitos
como sensibilizacién y preparacion para
el célera, divulgacion de vacunacion
infantil, sensibilizacién sobre VIH y
SIDA del Consejo Provincial del Sida
y entrega de suministros médicos a
puestos de ayuda.

 Ejercicio entretenido para nifos de Queensland

de Operaciones de Xstrata Copper
Queensland Norte.

“Me alegra mucho ver que tantos
miembros de nuestra comunidad
local participan de esta fantastica
gue promueve un estilo de vida sano. nueva iniciativa”, agregd.

Las actividades, apoyadas por
profesores de ensefanza basica
reconocidos por el estado, se realizan
en tres grandes grupos, segun

e rangos de edad de los nifios.

Los tres grupos son: Todos a jugar,
para nifos de entre dos a cinco afnos
de edad, acompanados por sus padres;
Deporte infantil para escolares en
educacién basica y Hablando aprendo
a caminar, en que la familia participa de
ejercicios guiados por instructores para

solo para nifos, sino que para padres los pequefos que comienzan a caminar.

El programa se extendera desde fines
de marzo hasta mediados de noviembre

de 2011, durante la temporada australiana

de otofio, invierno y primavera.
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Salud y Seguridad

Alumbrera exhibe luz
mas seqgura y limpia

En la mina Alumbrera de Xstrata Copper,
en Argentina occidental, se reemplazaron
los focos de seguridad alimentados
por petroleo, por luces que aprovechan la
energia solar, mas seguras, ecoldgicas y
econémicas.

Los focos de seguridad son esenciales para
advertir a operadores de camiones mineros
gigantes o de otros equipos que se han
aproximado demasiado al borde o muro
del rajo. Las colisiones de vehiculos son un
importante riesgo en las faenas a cielo
abierto y los focos son empleados para
sefalizar los riesgos en la noche o cuando
las condiciones meteorolégicas reducen la
visibilidad.

Indicadores de seguridad

Desempeno en salud
y seguridad del primer
trimestre 2011

Hemos lamentado hondamente los
incidentes criticos, con lesiones graves o
fatales, ocurridos en nuestros sitios este
afno. A principios de enero, Richard Roy
sufrié una lesion que le costé la vida en
un incidente en las faenas subterraneas
en la mina Kidd. En nuestra Mina Ernest
Henry, un contratista esta en recuperacion
tras sufrir serias lesiones debido a
una caida de rocas ocurrida durante
actividades de carga. Claramente,
debemos redoblar nuestros esfuerzos en

Resultados de Xstrata Copper en Seguridad (MM 12 meses) - Abril 2010 - Marzo 2011

materia de peligros catastréficos y
actividades de alta peligrosidad con el
fin de erradicar los incidentes fatales y
las lesiones de gravedad en nuestra
organizacion.

Hemos continuado registrando mejoras
en nuestra Tasa de Frecuencia Total de
Lesiones Registrables (TRIFR), la Tasa de
Frecuencia de Lesiones con Tiempo Perdido
(LTIFR) y en la Tasa de Severidad de Lesiones
Incapacitantes (DISR) durante los ultimos
12 meses, disminuyendo en un 24%, 36%,
y 29%, respectivamente. Avanzamos a
paso firme hacia la consecucién de nuestras
metas de 2011 de situar en 3 la tasa
TRIFR; en 0,4 la LTIFR y en 56 la DISR.
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2 40

1 0,82 20
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I DISR (Tasa de Severidad de lesiones incapacitantes) HEB TRIFR (Tasa de frecuencia total de lesiones registrables)
B LTIFR (Tasa de frecuencia de lesiones con tiempo perdido)

Un grupo integrado por empleados
de las areas de tecnologias de la
informacion y mina de Alumbrera
disenaron y montaron los focos
empleando baterfas y paneles solares
reciclados.

Cada foco incluye un panel solar que
alimenta una bateria, que alumbra una
luz formada por LEDs (diodos emisores
de luz). La bateria puede almacenar
suficiente electricidad para mantener la
luz encendida durante tres dias y medio,
lo que significa que el foco puede
funcionar por un tiempo indefinido,
incluso durante condiciones adversas
que pueden afectar a la mina Alumbrera,
situada a gran altura.

Los primeros 100 focos de luz, instalados
en octubre de 2009, permitieron a la
operacion suspender el uso de focos que

Estandar de DS N°9 - S
Se desarrollan e impleme
programas para identific
medida de lo razonablem
y el bienestar de los trab

creando un lugar de trab
para la salud y la higiene

__Integracion de contra

El mayor énfasis dado a la
gestion de contratistas que laboran
en el Complejo Metalurgico
Altonorte, situado en el Norte
de Chile, se ha traducido en una
mejora significativa en materia de
seguridad.

Como parte del compromiso
de la empresa de crear entornos
de trabajo seguros y sin lesiones,
Altonorte en base a un reglamento
especial ha desarrollado una
serie de iniciativas que persiguen
una mayor integracion de los
contratistas a la cultura de salud
y seguridad de Xstrata Copper.

Dentro de las iniciativas, figuran
una serie de lineamientos estipulados
para los contratistas en materia
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gueman combustible y, con ello, eliminar
totalmente el riesgo de derrame de
combustible o incendio de camiones.

Ademas, los nuevos focos pueden
instalarse en un rango mayor de ubicaciones,
ser facilmente reubicados segun las
necesidades de la operacion y movidos
para advertir a los operadores de malas
condiciones climéticas o polvo atmosférico.

El nuevo sistema ha permitido a Alumbrera
disminuir el consumo de carburante en
cerca de 540.000 litros al afio, lo que a
su vez se ha traducido en una disminucién
de las emisiones de gases de efecto
invernadero de la mina y en un ahorro de
casi US$300.000 anuales en compra de
combustible.

Para fines comparativos, el costo
de fabricar e instalar 100 focos supera
ligeramente los US$100.000.

alud e higiene ocupacional
ntan sistemas, planesy
ar, analizar, evaluar, abordar, en la

ente posible, y mejorar la salud
ajadores, contratistas y visitantes,
ajo sin peligros significativos
ocupacional.

tistas a cultura de Altonorte

de gestion de riesgos, requisitos legales,

CCR celebra un ano sin accidentes

La Refineria CCR de Xstrata
Copper, situada en Quebec,
Canada, logré un desempefio

record en seguridad, al cumplir
mas de 15 meses sin registrar
lesiones con tiempo perdido (LTI).

En marzo de 2010, se anotd
el ultimo LTI del sitio. En esta
operaciéon, con una dotacién de
550 empleados directos y una
cantidad similar de subcontratistas,
esto equivale a 1,5 millones de
horas hombre sin incidentes.

“La salud y la seguridad son
aspectos prioritarios en un complejo
industrial como el nuestro, donde
el entorno de trabajo requiere
de vigilancia constante”, explica
Marcel Faucher, Gerente
General de la refineria CCR.

Se recuerda a los trabajadores
la importancia de la salud y la
seguridad al inicio de cada turno,
en la reunion sobre este tema que
sostiene cada uno de los cuarenta
equipos de la planta al empezar
su jornada laboral. El afo pasado,
se realizaron mas de 10.000 de
estos encuentros.

CCR también cuenta con
programas de observacion para
analizar procesos y conductas
laborales y compartir las mejores
practicas con los empleados y
contratistas en el marco de la
capacitacion continua.

"“Este hito demuestra con
claridad que el enfoque preventivo
es parte de la cultura de nuestra
empresa”, subraya Marcel.

internos de Xstrata, como el sistema

seis meses prestando servicio al complejo,

actividades preventivas, comunicacion,

procedimientos y capacitacion; sesiones

formativas semanales y mensuales,

reuniones mensuales con las jefaturas; asi
como la incorporacion de contratistas a los

mismos sistemas de seguridad y salud

PASS, Liderazgos Visibles, Observaciones
Conductuales, inspecciones en terreno y
auditorias internas, entre otras.
Asimismo, se establecen planes de
desempefio en desarrollo sostenible para
las empresas que permanecen mas de

en dmbitos tales como salud y seguridad, medio
ambiente, comunidad y exigencias legales.

Las iniciativas desplegadas han tenido
un claro y considerable impacto en la
salud y seguridad de Altonorte. De hecho,
practicamente se eliminaron los incidentes
graves desde su implementacion hace ya
cuatro anos.

Asimismo, durante todo 2010, no se
registraron lesiones con tiempo perdido ni
lesiones que requirieran tratamiento médico.

El programa de contratistas de Altonorte
ha sido distinguido con numerosos
reconocimientos en Chile, entre ellos,
el premio a la seguridad minera otorgado
por Sernageomin y el prestigioso premio
nacional “Benjamin Teplizky Lijavetzky”
al desarrollo sostenible.
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Noticias

Xstrata dona AU$2 millones a
Servicio Aéreo Médico Real

En mayo, Xstrata Mount Isa  remodelacién de la Base

== Mines anuncié la donacion de Mount Isa de RFDS,
Rz 1203y 2074 de AU$2 millones al Servicio  que apoyara la entrega de
. . Aéreo Médico Real (RFDS, atencién de urgencia en la
i 2y: Royal Flying Doctor Service = - : en inglés) del noroeste de regién. Se prevé finalizar este
e y - m : | Queensland, Australia. Los gran proyecto de construccion
ael; - WO MO j 'mm fondos se destinaran a la en noviembre de 2011.

Xstrata Copper
examina su Politica

— Mina Kidd gana
competencia
de rescate minero

El equipo de rescate minero de mina
Kidd de Xstrata Copper Canadd, gan6
la competencia de rescate minero
del Distrito de Timmins realizada el
5 de mayo pasado. La victoria le valio

el trofeo Percy C. Smith por mejor minero provincial que se celebrara
desempefio general. El equipo se en junio proximo. jLes deseamos el
Cada ario, Xstrata Copper batira en el campeonato de rescate mejor de los éxitos!

somete a revision sus politicas de
gestion con el fin de que se
mantengan alineadas con sus
objetivos estratégicos y apoyen a
la empresa a lograr mejoras
continuas en materia de DS. Luego
de la revisiéon de este afo, no se
sugirieron cambios sustanciales
en relacion con la Politica de DS,
como tal. En 2012, se sometera
nuevamente a revision y sera
actualizada si es necesario.

Xstrata Copper publica Reportes de DS 2010

En abril, Xstrata Copper publicé sus Este afo, publicamos 11 Reportes de pueden comparar nuestro desempefio en
Reportes de Sostenibilidad 2010 en que  Sostenibilidad:los reportes de Xstrata materia ambiental, social, econémica y en
se describe el desemperio en desarrollo ~ Copper Canada, Norte de Queensland y Sur  seguridad y salud con las metas que nos
sostenible (DS) de sus operaciones del PerU; los reportes de las operaciones fijamos para el ano, asi como hacer un
y proyectos, conforme a las mejores Minera Alumbrera, Lomas Bayas y Altonorte;  seguimiento de nuestros resultados en el
practicas en normas internacionales de los reportes de los proyectos El Pachén, Ener-  tiempo.
elaboracion de informes, esto es, la gia Austral, Frieda River y Tampakan y, por “Los reportes son centrales para demostrar
gufa G3 de la Iniciativa Mundial para ultimo, el reporte de nuestra mina conjunta el compromiso de méaxima transparencia
la Elaboracién de Memorias de de cobre y zinc Xstrata Mount Isa Mines. gue ha asumido nuestra empresa de
Sostenibilidad. Para acceder a dichos El Presidente Ejecutivo de Xstrata Copper, informar de manera precisa, franca y
reportes, visite nuestro sitio web Charlie Sartain, destacé: “Mediante estas oportuna y de avanzar en la consecucién
www.xstratacopper.com. publicaciones, nuestros grupos de interés de nuestros objetivos estratégicos”.
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